SZCZEGOLOWE WARUNKI UBEZPIECZENIA PAKIET BEZPIECZNA KARTA KLIEN

DEFINICJE

§1

Terminom uzytym w niniejszej umowie nadaje si¢ nastepujace

znaczenie:

1) karta platnicza to karta systemu Visa, Mastercard lub
innego systemu wydawana przez Bank lub Bank
Spétdzielczy

2) Klient - posiadacz karty ptatniczej, ktérej dotyczy ochrona
ubezpieczeniowa,

3) za Posiadacza karty ptatniczej uwaza si¢ osobe, ktéra
na podstawie umowy o karte ptatniczg dokonuje w swoim
imieniu i na swojg rzecz operacji okreslonych w niniejszej
Umowie,

4) za Uzytkownika karty uwaza sie osobe fizyczng
upowazniong przez Posiadacza rachunku do dokonywania
w imieniu i na rzecz Posiadacza rachunku operacji, ktorej
dane identyfikacyjne sg umieszczone na karcie pfatniczej,

5) srodki pienigzne to krajowe i zagraniczne znaki pieniezne,

6) zastrzezenie karty to operacja polegajagca na
nieodwracalnym uniemozliwieniu dokonywania transakcji
przy uzyciu karty,

7) Bank to Bank Polskiej Spotdzielczosci S.A. w Warszawie,

8) Bank Spoétdzielczy - to Bank Spotdzielczy zrzeszony
w BPS S.A. na mocy umowy zrzeszenia lub Bank
Spétdzielczy wspétpracujagcy z BPS S.A. na innych
podstawach prawnych,

9) Ubezpieczajacy to BPS S.A,,

10) Ubezpieczony to klient,

11) transakcja (operacja) — wyptata gotoéwki lub dokonanie

zaptaty przy uzyciu karty pfatniczej, w tym transakcja

dokonana bez fizycznego przedstawienia karty (np. zaptata

w internecie , za zaméwienie pocztowe),

Rabunek (rozbdj, kradziez rozbdjnicza, wymuszenie

rozbdjnicze) - zabdér mienia przy uzyciu lub grozbie

natychmiastowego uzycia przemocy fizycznej na osobie
albo doprowadzeniu jej do stanu nieprzytomnosci lub
bezbronnosci,

Kradziez - zabor mienia w celu przywtaszczenia bez uzycia

przemocy lub grozby jej uzycia lub doprowadzenia osoby

do stanu nieprzytomnosci lub bezbronnosci,

Kradziez z wlamaniem - dokonanie albo usitowanie

dokonania zaboru mienia z lokalu po uprzednim usunieciu

sitg zabezpieczenia lub otwarciu wejscia przy uzyciu
narzedzi. Okreslenie dotyczy takze sytuacji wykorzystania
podrobionego lub dopasowanego klucza, badz klucza
oryginalnego, w ktérego posiadanie sprawca wszedt
wskutek wiamania do innego lokalu lub w wyniku rozboju.

15) Skimming - przestepcze wykorzystanie kart ptatniczych,
ktére polega na bezprawnym skopiowaniu zawartosci
paska magnetycznego karty bankowej (bankomatowej,
kredytowej, itp.) w celu wytworzenia duplikatu oryginalnej
karty, ktéra w srodowisku elektronicznym zachowywaé sie
bedzie identycznie jak karta oryginalna.
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PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA
§2

Towarzystwo zobowigzuje sie w zamian za otrzymywane od
Ubezpieczajgcego sktadki w ramach Pakietu Bezpieczna Karta
dla klienta — do pokrycia Ubezpieczonemu szkdd, powstatych
w wyniku zdarzen o ktérych mowa w § 3 niniejszych
szczegotowych warunkéw ubezpieczenia.

UBEZPIECZENIE MIENIA W RAMACH PAKIETU
BEZPIECZNA KARTA

§3
1. Towarzystwo pokrywa Ubezpieczonemu  szkody
polegajace na utracie Srodkow pienigznych

zgromadzonych na rachunku bankowym Ubezpieczonego
- w przypadku jesli doszlo do kradziezy, przywiaszczenia,
kradziezy z wlamaniem, utraty na skutek rozboju, kradziezy
rozbojniczej, wymuszenia rozbdjniczego lub zagubienia,
sfatszowania karty (w tym w wyniku skimmingu) i szkoda
powstata na skutek dokonania transakcji przez osobe
nieuprawniong przy uzyciu tak utraconej karty — od chwili jej
utraty do momentu zastrzezenia karty.

2. Towarzystwo pokrywa Ubezpieczonemu  szkody
polegajace na uszczupleniu mienia w wyniku kradziezy
z wtamaniem, rozboju, kradziezy rozbojniczej, wymuszenia
rozbdjniczego gotéwki pobranej z bankomatu przez
Ubezpieczonego przy wykorzystaniu karty — jesli szkoda
powstata w ciggu 24 godzin od chwili pobrania utraconej
gotéwki z bankomatu.

3. Towarzystwo pokrywa Ubezpieczonemu  szkody
polegajgce na uszczupleniu mienia Ubezpieczonego
w wyniku kradziezy, kradziezy z wiamaniem, rozboju,
kradziezy rozbodjniczej, wymuszenia rozbdjniczego lub
zniszczenia towaréw zakupionych za pomoca karty jesli
szkoda powstata w ciggu 30 dni od daty zakupu.
Ubezpieczeniu podlegajg towary zakupione przez
Ubezpieczonego za pomocg karty ptatniczej, ktérych
jednostkowa warto$¢ zakupu jest nie mniejsza niz
200,00 PLN z wytgczeniem zywych zwierzat, roslin, biletéw,
dokumentéw, papieréw wartosciowych, bizuterii, klejnotéw,
antykéw, kamieni szlachetnych, zywnosci oraz napojow.

4. Towarzystwo  pokrywa Ubezpieczonemu  szkody
polegajace na zniszczeniu lub utracie portfela, torebki,
teczki, plecaka, itp, kluczy, dokumentdw (takich jak: dowod
osobisty, prawo jazdy, dowdd rejestracyjny, paszport), kart
ptatniczych w zwigzku z zajéciem zdarzen wymienionych
wust. 1i2.

ZAKRES TERYTORIALNY UBEZPIECZENIA

§4

1. W odniesieniu do wypadkdéw ubezpieczeniowych, o ktérych
mowa w § 3 ust. 1 i 2, niniejszej umowy, ochrona
ubezpieczeniowa obejmuje zdarzenia powstate na catym
Swiecie.

2. W odniesieniu do wypadkéw ubezpieczeniowych, o ktérych
mowa w § 3 ust. 3 i 4, niniejszej umowy, ochrona
ubezpieczeniowa obejmuje zdarzenia powstate na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej.

LIMITY ODPOWIEDZIALNOSCI TOWARZYSTWA

§5
1. W odniesieniu do poszczegdélnych  wypadkéow
ubezpieczeniowych wprowadza sig¢ nastgpujgce kwotowe
limity odpowiedzialnosci Towarzystwa:

Rodzaj P
Limit
o0k | odpovie-
niowego dzialnos$ci
Zdarzenia, rocznie na jedno i wszystkie
o ktérych 150 EUR zdarzenia w okresie
mowa w § 3 ubezpieczenia dla jednej
ust. 1 karty
Zdarzenia, rocznie na jedno i wszystkie
o ktérych zdarzenia w okresie
mowa w § 3 5000 PLN ubezpieczenia dla jednej
ust. 2 karty
Zdarzenia, rocznie na jedno i wszystkie
o ktérych zdarzenia w okresie
mowa w § 3 1500 PLN ubezpieczenia dla jednej
ust. 3 karty
Zdarzenia, rocznie na jedno i wszystkie
o ktérych 500 PLN zdarzenia w okresie
mowa w § 3 ubezpieczenia dla jednej
ust. 4 karty

2. Limity, o ktérych mowa w ust. 1 ulegajg w odniesieniu do
danego Ubezpieczonego zmniejszeniu o kwote
wyptaconego odszkodowania lub $wiadczenia — az do
catkowitego wyczerpania limitu.

WYLACZENIA | OGRANICZENIA
ODPOWIEDZIALNOSCI TOWARZYSTWA

§6

1. W odniesieniu do wypadkéw ubezpieczeniowych
okreslonych w § 3 ust. 1, 2 i 4 niniejszych szczegétowych
warunkéw ubezpieczenia, ochrong ubezpieczeniowg nie sg
objete szkody powstate:

1) wskutek transakcji dokonanych przy uzyciu karty przez
osobe trzecig zanim Ubezpieczony Iub osoba
upowazniona przez Ubezpieczonego  weszta
w posiadanie karty oraz numeru PIN,

2) wskutek winy umysinej lub razgcego niedbalstwa
Ubezpieczonego albo oséb, z ktérymi Ubezpieczony
pozostaje we wspolnym gospodarstwie domowym lub
za ktore ponosi odpowiedzialno$c,

3) wskutek zagubienia $srodkdw pienigznych.

2. W odniesieniu do wypadkéw ubezpieczeniowych
okreslonych w § 3 ust. 3, ochrong ubezpieczeniowg nie sg
objete szkody powstate w wyniku:

1) winy umyslnej lub razacego  niedbalstwa
Ubezpieczonego albo osob, z ktérymi Ubezpieczony
pozostaje we wspolnym gospodarstwie domowym lub
za ktdére ponosi odpowiedzialnos¢

2) zagubienia towaréw,

3) powierzchownych uszkodzen
zadrapania, zarysowania,

4) uszkodzen wynikajgcych z normalnego uzycia towaréw
lub stopniowego zniszczenia na skutek erozji, korozji,
wilgoci lub dziatania ciepta lub zimna,

rozumianych jako

5) uszkodzen bedacych nastepstwem btedow
produkeyjnych,
6) uszkodzen bedacych nastepstwem btednego

wykonania lub niewykonania instrukcji lub zalecen
dotyczacych uzytkowania towaréw przekazanych
przez producenta lub dystrybutora,

7) kradziezy towaréw z pojazdu,

8) uszkodzen todzi, pojazdéw motorowych oraz ich
wyposazenia lub akcesoriow,

9) uszkodzen gruntu lub budynkéw,

10) uszkodzen wynikajacych z zakupu ustug,

11) uszkodzen spowodowanych skazeniem radioaktywnym
lub promieniowaniem radioaktywnym

CZAS TRWANIA ODPOWIEDZIALNOSCI
TOWARZYSTWA

§7

1. Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie pierwszego dnia
miesigca nastepujgcego po dacie podpisania umowy
o karte ptatnicza jednak nie wcze$niej niz z dniem
otrzymania przez Ubezpieczonego karty.

2. Ochrona ubezpieczeniowa udzielana jest na okres miesigca
kalendarzowego i ulega przedifuzeniu na kolejne okresy
miesigczne.

3. Ochrona ubezpieczeniowa wygasa:

1) z momentem uplywu okresu waznosci Ubezpieczonej
karty lub utraty przez Ubezpieczonego prawa do jej
uzywania

2) w przypadku rozwigzania umowy — z uptywem okresu
za jaki optacono sktadke.

SKLADKA | WARUNKI PLATNOSCI

§8
Sktadka jest optaca przez Ubezpieczajgcego (Bank) w okresach
miesigcznych.

ZGLASZANIE SZKOD

§9

1. W odniesieniu do zdarzen, o ktérych mowa w § 3 ust. 1
— Ubezpieczony zobowigzany jest niezwtocznie zgtosi¢ fakt
utraty karty zgodnie z obowigzujagcym Regulaminem Kart.

2. W odniesieniu do zdarzen, o ktérych mowa w § 3 ust. 2, 3
i 4, Ubezpieczony zobowigzany jest, w ciggu 14 dni od
daty powzigcia wiadomosci o powstaniu szkody, dokona¢
pisemnego zgloszenia tego faktu Bankowi/Bankowi
Spotdzielczemu, ktéry wydat karte. Nastgpnie Bank/Bank

§10

Ubezpieczony zobowigzany jest do przediozenia Bankowi

wszelkich dokumentéw dla potwierdzenia zaj$cia wypadku

ubezpieczeniowego oraz szkody, w szczegdlnosci:

1) Dla zdarzen, o ktérych mowa w § 3 ust. 1 :

a. Opis okolicznosci powstania szkody

b. Kopie dokumentu potwierdzajgcego powstanie szkody
w postaci obcigzenia rachunku Ubezpieczonego kwotg
wynikajgca z poniesionej szkody

2) Dlazdarzen, o ktérych mowa w § 3 ust. 2 dokumenty tak jak
dla zdarzen opisanych w § 3 ust. 1 oraz dodatkowo
pisemne zeznanie $wiadka lub raport z obdukcji lekarskiej.

3) Dla zdarzen, o ktérych mowa w § 3 ust. 3:

a. Raport policyjny (nie dotyczy jednak zdarzenia,
o ktérym mowa w § 3 ust. 3 pkt 2),

b. Oryginat rachunku potwierdzajacego zakup towaru,

c. Potwierdzenie dokonania ptatnosci za towar przy
uzyciu Ubezpieczonej karty,

d. Oryginat rachunku za naprawe lub o$wiadczenie
serwisu, iz towar nie moze zosta¢ naprawiony — dla
zdarzen, o ktérych mowa w § 3 ust. 3 pkt 2,

4) Dla zdarzen, o ktérych mowa w § 3 ust. 4 oryginaty
rachunkéw potwierdzajgcych poniesione koszty zakupu
portfela, torebki, teczki, plecaka, itp. oraz dorobienia
kluczy, wydania nowych dokumentow.

LIKWIDACJA SZKODY

§11

1. Roszczenia Ubezpieczonych bedg rozpatrywane przez
Towarzystwo wylgcznie po otrzymaniu od Banku/Banku
Spétdzielczego dokumentéw wymaganych zgodnie
z niniejszg umowg a zwigzanych z zajsciem wypadku
ubezpieczeniowego.

2. Towarzystwo moze zwréci¢é sig bezposrednio do
Ubezpieczonego o przedtozenie dodatkowych
dokumentoéw niezbednych w toku likwidacji szkody.

1. W terminie 30 dni od skompletowania wszystkich
dokumentéw  zwigzanych z  zajsciem  wypadku
ubezpieczeniowego a  wymaganych  niniejszych
szczegotowych warunkéw ubezpieczenia Towarzystwo jest
zobowigzane do powiadomienia Ubezpieczonego
o podijetej decyzji dotyczacej rozpatrzenia roszczen.

2. W przypadku uznania roszczenia Towarzystwo wyptaci
odszkodowanie lub $wiadczenie w terminie 30 dni od
skompletowania dokumentéw w mys| ust. 1.

3. W przypadku nie uznania roszczenia Ubezpieczonego
Towarzystwo przesle pisemne uzasadnienie tej decyzji
Ubezpieczonemu.

§13
W odniesieniu do zdarzen, o ktérych mowa w § 3 niniejszych
szczegbtowych warunkéw ubezpieczenia — jezeli po wyptacie
odszkodowania Ubezpieczony odzyskat utracone $rodki
pieniezne, obowigzany jest zwréci¢ wyptacone odszkodowanie,
albo zrzec sig praw do tych $rodkéw na rzecz Towarzystwa.

§14
Wszelkie $wiadczenia nalezne Ubezpieczonemu zgodnie
z niniejsza umowg bedg przelewane przez Towarzystwo na
rachunek bankowy Ubezpieczonego, do ktérego zostata
wydana karta w zwigzku ze zgtoszonym zdarzeniem.

§15

W przypadku skierowania przez Ubezpieczonego pisemnego
sprzeciwu w maksymalnym terminie 30 dni od otrzymania
decyzji Towarzystwa w zakresie odmowy zaspokojenia
roszczenia albo wysokosci odszkodowania lub innego
$wiadczenia, Towarzystwo ponownie rozpatrzy sprawe a kopie
decyzji w przedmiocie odwotania Ubezpieczonego przesle
réwniez do Ubezpieczajgcego.

Czionek Zarzadu
Marcin Kotulski

Prezes Zarzadu
Piotr Narloch

Spoltdzielczy dokonuje zgtoszenia szkody ubezpieczycielowi. _
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